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HVALA!

Ovu malu, slikovhu broSuru, povodom
obiljezavanja 20 godina Skrbi i brige za
beskuénike, posveéujemo svima vama koji ste,
na razlicite nacine, pomagali nasu organizaciju i
nase korisnike i koji ste nerazdvojivi dio ove price
o solidarnosti.

Na pocetku rijetki i pojedinacni posjeti pretvorili
su se u dolaske tisuce ljudi, organizirane akcije i
stotine upita za doniranje i volontiranje. Danas
brojimo desetke tisu¢a gradana koji su narazlicite
nacine sudjelovali, Sto predstavlja jedan od
najvecih uspjeha naseg rada. Kako je rasla vasa
podrska tako je, nazalost, rasla i problematika
beskucniStva. Tijekom dvadeset godina rada
skrbili smo za viSe od 2000 korisnica i korisnika
iz cijele Hrvatske pa i Sire. Mnoge teske Zivotne
sudbine trajno su ostale zapisane u nama, ali
i mnoge vase dobre akcije, inicijative i ideje
kojima ste Zeljeli olaksati Zivote nasih korisnika.
Gotovo da nema predskolske, osnovnoskolske i
srednjoskolske ustanove ili fakulteta na podrucju
grada i Zupanije, koji nisu proveli barem
jednu akciju ili jedan projekt sa ciljem pomoci
beskucnicima. Zajedno smo plesali, pjevali,
organizirali koncerte, sportske turnire, stand-up
nastupe, prezentacije na sajmovima, sudjelovali
na festivalima, organizirali i sudjelovali u
ekoloskim i mnogim drugim drustveno korisnim
akcijama.

Hvala svim volonterima koji su nesebi¢no davali
svoje vrijeme u direktnom radu s beskucnicima
ili u javnim akcijama i dogadanjima.

Hvala bezbrojnim malim i velikim donatorima na
financijskoj i materijalnoj pomoci tijekom svih
ovih godina. | hvala Gradu Splitu na podrsci od
prvog dana do danas.

Hvala nasSim suradnicima iz mnogih institucija,
sluzbi, odjela i ureda koji su pomagali rad
udruge, ali i ono vaznije, pomagali pri rjeSavanju
pojedinacnih problema beskucnica i beskuénika.

Hvala i novinarima, urednicima, snimateljima i
producentimakojisusiriliglasonama, proaktivno
progovarali o problematici beskuénistva i
siromastva te na taj nacin senzibilizirali vojsku
pomagaca.

Hvala svim naSim sadasSnjim i bivSim
zaposlenicima koji su, svatko na svoj nacin,
ostavili neizbrisiv trag u nasoj organizaciji.

Veliko Hvala svima koji su barem jednu no¢
dezurali, a poneki od njih i godinama:

Darko, Robi, Fabo, Mladen, Denis, Skenda,
Cop, Krielj, Nikola, Goran L., Ante B.,
Domagoj, Vibor, Duje U., Marko, Joke, Ivan,
Goran B., Duje M., Dean, Ante G., Slavko,
Hrvoje, Mateo, Ivo, Marko B., Gabrilo, Ivan
S., Ante D., Josip G., Tomislav, Nikola R.,
Josip L., Nike i Ante S.
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BESKUCNISTVO JE
NAJEKSTREMNIJI
| NAJTEZI OBLIK
SIROMASTVA

Beskué¢niStvo u Hrvatskoj je rastuéi drustveni
problem, a pravovremeni i jedini odgovor na tu
problematiku, pruZzile su isklju¢ivo organizacije
civilnog drustva, vjerske i humanitarne
organizacije. Trenutno je u Hrvatskoj 13
prihvatilista i prenodista, 1 hostelski oblik
smjestaja, nekoliko stambenih zajednica i vise
poludnevnih i dnevnih boravaka.

Izraz ,beskucnici“ u Hrvatskoj se, za razliku od
zemalja Europske unije, percipira u najuzem
smislu, oni koji su smjesteni u prihvatilistima/
prenodistima, borave na ulici i skloni su skitnji.
Pod pojmom beskuénistva u europskim
zemljama ukljucene su sve kategorije socijalno
ugrozenih osoba koji Zive na rubu siromastva
(azilanti, ovisnici, mladi po izlasku iz djecjih i
odgojnih domova, Zene smjestene u sigurnim
kucama...).

Od 2011. godine beskucénici su prepoznati
u Zakonu o socijalnoj skrbi kroz definiciju:
,Beskuénik je osoba koja nema mijesto
stanovanja niti sredstava kojima bi mogla
namiriti potrebu stanovanja te je privremeno
smjestena u prihvatilistu ili boravi na javnim
ili drugim mjestima koja nisu namijenjena za
stanovanje.”

Europska mreza organizacija koje rade s
beskuénicima (FEANTSA) kod definiranja i
tipologije beskuéniStva uzima u obzir fizi¢ku,
socijalnu i pravnu dimenziju stanovanja te
razvija 4 osnovne kategorije:

Bez krova nad glavom - pripadaju ljudi koji
Zive na ulici i oni koji koriste prenocista za
beskucnike.

Bez doma - oni koji Zive u hostelima za
besku¢nike, u privremenom smijestaju,
sklonistima za Zene, azilima za strance,
privremenim smjestajima za radnike imigrante,
u zatvorima i medicinskim institucijama te
svim ostalim vrstama subvencioniranog i
privremenog smjestaja.

Bez sigurnog stanovanja - obuhvaca ljude koji

privremeno Zive sa Sirom obitelji ili prijateljima,
koji nemaju legalno pravo na smjestaj koji
koriste, koji Zive u stanovima iz kojih im prijeti
delozZacija ili osobe koje Zive u stalnoj prijetnji
od obiteljskog nasilja.

Bez adekvatnog stanovanja - neadekvatno

stanovanje se odnosi na Zivot u privremenim
i nestandardnim strukturama poput kamp
kucica, u zgradama koje su predvidene za
rusenje ili neprimjerene za stanovanje kao i
smjestaj u prenapucenim stanovima.

Ujedinjeni narodi (UN) razlikuju dva tipa
beskucnistva, apsolutno i relativno. Apsolutno
podrazumijeva uvjete u kojima ljudi nemaju
“krov nad glavom”, te spavaju na otvorenom,
u vozilima ili drugim mjestima koja nisu
namijenjena za ljudsko stanovanje, dok
relativno obuhvaca osobe koje imaju “krov nad
glavom”, ali im nisu osigurani osnovni uvjeti
potrebni za zdrav i siguran Zivot, kao Sto su
adekvatna zastita od elementarnih nepogoda,
pristup pitkoj vodi i sanitarnom ¢voru, osobna
sigurnost i drugo.

Uzroci beskuénistva:

dugotrajna nezaposlenost, niska socijalna
davanja, niska razina obrazovanja, boravak
u zatvoru, boravak u zdravstvenoj instituciji,
ovisnost o alkoholu i opojnim sredstvima,
ovisnost o kockanju, nesigurnost nakon
izlaska iz djecjih i odgojnih domova, nesigurno
podstanarstvo, delozacija, prostitucija,
obiteljsko nasilje, neadekvatna roditeljska
skrb, raspad obitelji, konfliktni razvodi, bolest,

intelektualne teskoée, invaliditet, niske
mirovine, sporost pravosuda, nedostatak
podrske, predrasude i stigme, seksualna

orijentacija i drugi uzroci.






DOM ZA LJUDE
BEZ DOMA

MoSt je o beskuénicima i beskucnistvu
progovorio javno 2000. godine i zapoceo
program Skrbi i brige za beskuénike i uz
inicijativu i financijsku podrsku Odjela za
socijalnu skrb grada Splita, uredio prostor
prvog splitskog prihvatilista.

Od tada pa sve do danas temeljne aktivnosti
usmjerene su na: smjeStaj i zbrinjavanje
beskuénica/ka; poludnevni boravak; socijalno
ukljucivanje korisnika; terenske usluge i
senzibiliziranje javnosti za problematiku
beskuénistva i socijalne isklju¢enosti.

Nasa vrata otvorili smo 1.10.2000. godine, a
prvu no¢ smjestili smo jednog korisnika. Ve¢ do
prosinca iste godine usluge smjestaja koristilo
je 9 osoba. Sve do 2014. godine boravili smo u
malom prostoru pored Zeljezni¢kog kolodvora,
na legendarnoj Zlodrinoj poljani 4, sa
smjestajnim kapacitetomdo 12 osoba. Izgodine
u godinu rasla je potreba za vec¢im smjestajnim
kapacitetom stoga smo, uz pomoc grada Splita,
2003. godine, otvorili prvu stambenu zajednicu
za Zene beskuénice u splitskom kotaru
Mejasi Sto je bio prvi takav oblik smjestaja za
beskuénike/ce u RH. Stambena zajednica je
bila otvorena sve do prijelaza u novi prostor,
a posljednjih par godina u tom prostoru bili
su smjesteni muski korisnici kao dio procesa
njihovog socijalnog ukljucivanja. Otvaranjem
novog prostora u Gunduli¢evoj ulici povedali
smo smjestajni kapacitet za 35 osoba, a
uredenjem i opremanjem visoko podigli razinu
i uvjete boravka u prenodistu.

lako je prenociste temeljni oblik rada, sve nase
aktivnosti i usluge pruzaju se tijekom cijelog
dana. Korisnici loSijeg zdravstvenog statusa
imaju moguénost ostajanja u prostoru cijeli
dan, uz nadzor zaposlenika i volontera, a radno
sposobne korisnike uklju¢ujemo u sve dnevne
aktivnosti. Dio korisnika angazirali smo i putem
javnih radova, mjere za zaposljavanje korisnika
zajamcene minimalne naknade. U provedbi
dnevnih aktivnosti bili su ukljuceni i nekadasnji
vojni obveznici, kroz civilni vojni rok, a u
posljednje vrijeme osobe upudéene od strane
Ureda za probaciju Split.

Svim ovim aktivnostima, uslugama, dodatnim
naporima Zeljeli smo zajednicki stvoriti dom,
dom za ljude bez doma.

»Svaka njihova prica je posebna i razlicita, ali
sve se mogu svesti pod isti nazivnik, to su ljudi
bez imovine i krova nad glavom... Mnogo je
teZe to Sto su oni sami, te nemaju bliskih osoba
s kojima bi mogli podijeliti svoje probleme.Do
1990. godine u Gradu je djelovalo prihvatiliste
Crvenoga kriZa, nakon Sto je ono prestalo sa
radom, problem je iz godine u godinu bivao
sve veci...

Pristupili smo tada pionirskom poslu
osmisljavanja partnerskog projekta izmedu
Grada Splita i udruge «MoSt», s ciljem
otvaranja prvog Sklonista za beskucnike
koje bi vodila udruga. Mnogi su tada bili
vrlo skepticni i nisu vjerovali da je udruga
sposobna uhvatiti se u kostac s najteZim
problemom socijalne skrbi, s kojom se ni
drZavne ustanove, ni strucnjaci socijalne skrbi
nisu lako nosili...

...pokazalo se da smo bili u pravu. «Most»
je danas prepoznat na drZavnoj razini kao
dobar model suradnje lokalne zajednice i NVO
sektora.

Ponosna sam na svaki uspjeh udruge «Most»,
jer sam istinski vjerovala i vierujem da je ovo
bolji, efikasniji i humaniji nacin suocavanja s
problemima u zajednici.”

Vesna Zec,

procelnica Odjela za socijalnu skrb
grada Splita - 2000. godine
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PODRSKA PO MJERI
KORISNIKA

Sve socijalne usluge, pomo¢ i podrska te
aktivnosti socijalnog ukljucivanja osmisljavali
smo i provodili prema potrebama nasih
korisnika, njihovim specificnostima, te vanjskim
okolnostima koje su utjecale na njihove Zivote.

Razli¢ite druStvene promjene uzrokovale su
i promjene u strukturi i broju korisnika te
psihofizickom statusu ljudi koji su se obracali za
pomoc. Neka razdoblja donosila su veéi broj
Zena beskuénica, povratnika iz pravosudnih i
zdravstvenih ustanova ili mladih beskuénika i
upravo zbog tih okolnosti sve nase usluge smo,
gotovo svakodnevno, prilagodavali i gradili po
mjeri korisnika.

Osim osnovnih usluga smjeStaja u prenocistu,
kontinuirano smo radili na razvoju aktivnosti
socijalnog  uklju¢ivanja  kroz usluge
Poludnevnog boravka te pruzanju usluga na
terenu, na mjestima na kojima dio beskuénika
boravi. Sve provedene usluge pokazale su se
izuzetno vazne za korisnike, posebice tijekom
zimskih mjesecii posebno za beskucnike/ce koji
nisu obuhvaceni smjestajem u nasem Centru.
Pokrenuli smo i prvu Socijalnu samoposlugu
na podrucju Hrvatske te poticali i pomagali
drugim sredinama u stvaranju usluga za ovu
kategoriju gradana.
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PRENOCISTE

Prenociste ima smjestajni kapacitet za 35 osoba
(30 muskaraca i 5 Zena) i osigurava nocenje za
beskuénice/ke. Omogucava odrzavanja osobne
higijene, prehranu, zamjenu odjece i obuce te
brigu o zdravlju. Prenodiste je otvoreno od 19
sati navecer do 8 sati ujutro, a blagdanima i za
vrijeme ekstremnih hladnoca otvoreno je cijeli
dan. Provodi se od 2000.godine.

SOCIJALNO UKLJUCIVANJE

Temeljne aktivhosti usmjerene su na
informiranje, izradu osobnih dokumenta,
ostvarivanje prava u sustavu socijalne skrbi,
psihosocijalnu pomo¢ i podrsku korisnicima,
organizirane edukacije u cilju jatanja kapaciteta
korisnika, osposobljavanje za zanimanja i
prekvalifikacije, podrsku pri zaposljavanju,
posredovanje u kontaktu sa institucijama,
volontiranje i ukljucivanje u drustveno korisne
akcije, Sirenje socijalne mreZze, pomo¢ u
svakodnevnom Zivotu osobama u riziku od
siromastva, pomoc¢ pri pronalasku i opremanju
podstanarskog smjestaja, te socijalno
uklju¢ivanje kroz sport. Uslugu socijalnog
ukljucivanja koriste beskucnici na smjestaju i
beskucnici koji nisu obuhvaceni smjestajem.
Provodi se od 2000.godine.
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POLUDNEVNI BORAVAK

Poludnevni  boravak osigurava boravak
korisnika i  strukturirane aktivnosti u
poslijepodnevnim satima. Provode se radno-
okupacijske radionice, aktivnosti slobodnog
vremena, tribine, predavanja, sportske
aktivnosti, Citanje dnevnog tiska, volonterske
aktivnosti za unaprjedenje kvalitete Zivota
korisnika, uklju¢ivanje korisnika u drustveno
korisne i volonterske akcije, osigurana je
mogucnost  koristenje interneta. Uslugu
poludnevnog boravka koriste i beskuénici na
smjestaju i beskuénici koji nisu obuhvadeni
smjestajem. Beskuénici koji nisu smjesteni u
prenociStu, u okviru poludnevnog boravka,
imaju mogucnost odrzavanja osobne higijene,
zamjene odjeée i obuce i prehrane. Poludnevni
boravak je otvoren od 15 sati i aktivnosti se
odvijaju do 19 sati dnevno. Provodi se od 2000
godine.
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SOCIJALNA SAMOPOSLUGA
SOLIDARNOST

Socijalna samoposluga ,SolidarnoSt Split“
je inovativni model suzbijanja siromastva
usmjeren na beskuénike i gradane koji Zive
u riziku od beskucnistva i koji dobivaju
mogucnost, bez naknade, izabrati proizvode
koji su im potrebni. Ovaj model rada kojim
se promice gradanski aktivizam, solidarnost
i filantropija, MoSt provodi od 2009.
godine kada smo otvorili prvu privremenu
samoposlugu na podrucju Republike Hrvatske.
Godine 2015. otvaramo stalnu Socijalnu
samoposlugu u podrumskom prostoru naseg
Centra za beskucnice/ke, koju smo uredili uz
pomo¢ velikog broja donatora, volontera i
suradnika. Sve aktivnosti provode se iskljucivo
volonterski, a u aktivnosti su ukljuéeni i radno
sposobni korisnici smjeStaja u prenodistu.

TERENSKE USLUGE

Terenske usluge provode se za beskuénike
koji nisu obuhvaéeni smjestajem i borave na
javnim povrSinama, napustenim prostorima
i nastambama neadekvatnim za stanovanje.
Ukljuuju dostavu pomodéi, posebno u
vanrednim vremenskim okolnostima.
Provode se i aktivnosti psihosocijalne pomodi,
motiviranja na lijeCenje ili druge oblike
zdravstvene skrbi, prijevoz, te izradu i dostavu
razli¢éitih  ,Paketa pomoci“ prilagodenih
vremenskim i epidemioloskim uvjetima.

Provode se od 2000. godine.




STAMBENA ZAJEDNICA/ORGANIZIRANO
STANOVANIJE

Organizirano stanovanje je socijalna usluga
kojom se jednoj ili viSe osoba tijekom 24 sata
dnevno, uz organiziranu stalnu ili povremenu
pomo¢ struéne osobe, u stanu ili u prostoru
udruge, osiguravaju osnovne Zivotne potrebe
te socijalne, radne, kulturne, obrazovne,
rekreacijske i druge potrebe. Prvu stambenu
zajednicu, za Zene beskuénice, pokrenuli
smo 2003. godine uz pomo¢ Grada Splita
koji je ustupio stan na koriStenje. Od 2009.
godine stambenu zajednicu organiziramo
za beskuénike koji su zapoceli s procesom
socijalnog ukljucivanja, te su aktivni u
poboljSanju svoje Zivotne situacije. Stambena
zajednica bila je otvorena sve do prelaska
u novi prostor, a jedan od strateskih ciljeva
je ponovno pokrenuti projekt organiziranog
stanovanja kao dodatnu uslugu za korisnike
aktivne u socijalnom ukljucivanju.
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TKO SU BESKUCNICI

Najcesca pitanja svih ovih godina bila su ,tko
su ti ljudi“, ,kako su na ulici ,je li im to stil
Zivota“... Uz njihove sudbine vezivale su se
brojne predrasude, prati ih stigma kako su Zivot
na ulici izabrali te kako je promjena njihovih
Zivotnih navika i reintegracija u Zivot gotovo
nemoguca. Na$ rad, javne akcije, kampanje,
povezivanje s drugim organizacijama u zemlji i
inozemstvuizajednicko djelovanje demantiralo
je sve ono sto smo o nasim sugradanima, koji
Zive na ulici, znali prije 2000. godine.

U nastojanjima da kompetentno i znanstveno
utemeljeno odgovorimo na ta pitanja, MoSt
je sudjelovao u razlicitim medunarodnim i
nacionalnim istraZivanjima te provodio interne
upitnike sa svrhom definiranja osnovnih
obiljeZja korisnika i propitivanje zadovoljstva
pruZzenim uslugama u cilju iznalaZzenja boljih i
kvalitetnijih oblika pomoci i podrske.

U istrazivanju zadovoljstva uslugama koje pruza
Udruga MoSt i neke druge institucije socijalne
skrbi, sudjelovalo je 15 ispitanika, 10 korisnika i
5 korisnica Centra za beskuénike Udruge MoSt.

Dob ispitanika koji su sudjelovali u istraZivanju
kretala se u rasponu od 25 do 67 godina.

Duzina boravka korisnica i korisnika u
prenociStu udruge MoSt kretala se u rasponu
od jednog tjedna do 7 godina. Muskarci se
dulje zadrzavaju u Prihvatilistu i to u prosjeku
2 godine i 11 mjeseci, dok Zene ostaju u
Prihvatilistu u prosjeku 11 mjeseci.

Svi ispitanici, koji su sudjelovali u istrazivanju, u
odredenom razdoblju Zivota imali su prijavljen
radni odnos.

-40% korisnika/ca, podjednako Zene i muskarci,
izvjestava kako imaju utvrden invaliditet;

- 40% korisnika/ca, podjednako i Zzene i
muskarci, izvjeStava kako su do sada bili
smjestani u neku od institucija u domeni
socijalne skrbi /zdravstva/pravosuda (djedji
domovi, domovi za odgoj, psihijatrijske
bolnice, zatvori);

- 33, 3% ispitanika su korisnici institucija
socijalne skrbi, i to Zene (60%) znacajno ceSce
od muskaraca (20%). Vremensko razdoblje
koristenja razliCitih institucija socijalne skrbi
krece se od 6 do 18 godina;
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- 20% ispitanika izvjeStava kako je netko iz
njihove primarne obitelji bio korisnik institucija
socijalne skrbi, i to izvjeStavaju iskljucivo
korisnice. Nijedan muski korisnik ne izvjeStava
kako je netko iz njegove primarne obitelji bio
korisnik spomenutih institucija;

- 60% ispitanika, podjednako Zene i muskarci,
izvjeStavaju kako su tijekom svog odrastanja
Zivjeli s oba roditelja;

- 33, 3% je tijekom svog odrastanja mijenjalo
adrese, i to Zene (60%) znacajno cesce od
muskaraca (20%);

- 53,3% ispitanika izvjeStava kako je u njihovoj
primarnoj obitelji bilo sociopatoloskih
pojava. Ovaj podatak potvrduje 80% Zena,
sto je znacajno viSe od 40% muskaraca.
Sociopatoloske pojave koje korisnice i korisnici
izvjeStavaju su psihicke poteskoce, alkoholizam
i ovisnosti o opojnim drogama.

U odnosu na najpozeljniju vrstu pomodi koja im
je potrebna, korisnici/ce rangiraju prioritete:

- 60% dodjela stana;
- 53,35% novcana pomoc;

- 20% ispitanika, i to sve muskarci, smatra da
im je potrebno zaposlenje;

- 13,3% ispitanika smatra kako im je potreban
smjestaj u neku od institucija socijalne skrbi.

U odnosu na zadovoljstvo nasih korisnika/ka
uslugama koja im pruza Udruga MoSt

(Odnos djelatnika  udruge MoSt prema
korisnicima, prostor za spremanje osobnih
stvari u prihvatilistu, opremljenost kuhinje
u prihvatilistu....) prosjeCna ocjena korisnica
iznosila je M=3,88 i bila je neSto niza od
procjene korisnika koja je iznosila M=4,38.

Nije utvrdena statisticki znacajna razlika
izmedu procjene usluga Udruge MoSt izmedu
korisnica i korisnica.

U odnosu na zadovoljstvo korisnica/ka
uslugama koje im pruZaju neke od institucija
socijalne skrbi (Kvaliteta hrane u Puckoj kuhinyji,
usluge koje pruZa Centar za socijalnu skrb,
usluge koje pruza Odjel socijalne skrbi Grada
Splita). Prosjecna ocjena korisnica iznosila
je M=2,44 i bila je nesto niza od procjene
korisnika koja je iznosila M=3,85.



KORISNICKA BRACNI STATUS
SLIKA

B 48% neozenjeni

SMIJESTENI
KORISNICI

W 46% razvedeni

6% udovci

W 86% muskarci
B 14% 7ene OVISNOSTI

W 57% bez utvrdenog oblika
ovisnosti

W 17% kockanje

W 14% droga ili supstitucijska terapija

12% alkohol

RADNA SPOSOBNOST

B SSS 51,5%
08 25,7%
® nepotpuna OS 11,4%
®VS55,7%
B VSS5,7%

Stupacl ® 60% radno nesposobni

RADNI STAZ
PROSJECNA DOB

ﬁ W muskarci 59 god. M Zene 60 god.

ALTERNATIVNA SKRB

M 86% ima ostvaren radni staz

B 14% nema radnog staza

MENTALNO ZDRAVLIE

B 17% korisnika boravilo u
djecjim, odgojnim
domovimaiili
udomiteljskoj obitelji

M 37% psihicki bolesni

83% |




KAPITAL ZAJEDNICE

Djelovanje udruge MoSt od pocetka je bilo
usmjereno na konkretnu i brzo osiguranu
pomoc¢ ljudima u potrebi, senzibiliziranje
gradana za problematiku beskucnistva i
siromastva te utjecaj na promjene u javnoj
politici.

| nasa misija je usmjerena na podizanje svijesti
za problematiku beskuénistva, siromastva, ali
i za sve ostale kategorije socijalno iskljucenih
osoba stoga smo kontinuirano radili na razvoju
potencijala zajednice, kroz javne akcije,
kampanje, poticanje doniranja, volonterstva,
suradnje, partnerstva, podrzavanja inicijativa
i novih ideja, razvoj filantropije te aktivno
uklju¢ivanja gradana u gradu Splitu ali i u
drugim sredinama.

ADISITI?!
Humanitarno — promotivna akcija

Prva akcija odrZana je na prolje¢e 2000. godine
u sklopu obiljezavanja Dana volonterskog
rada. Ve¢ 2001. godine odrzavanje akcije
prebacujemo na prosinac i do danas je jedna
od najveéih i najdugotrajnijih humanitarnih
akcija na podrucju grada Splita.

Osnovniciljakcije ,,Adisiti ?!” je senzibiliziranje
javnosti za  problematiku  beskucnistva,
promocija solidarnosti i volonterstva, te
prikupljanje pomoci za korisnice i korisnike
programa Centra za beskuénice/ke udruge
MoSt. Sav prihod prikupljen tijekom akcija
namijenjen je, isklju€ivo, za korisnike te za
uredenje i opremanje prostora Centra.

Smisao takve javne akcije, od njenog pocetka
do danas, bio je ukljucivanje Sto veceg broja
sudionika iz razli¢itih organizacija i institucija
i korisnika Centra za beskucnice/ke u ulozi
volontera, a velik broj gradana u ulozi donatora
sitnica koje su im u njihovim domacinstvima
visak. Velik izazov, svake godine, za nas je
kako s minimalnim troskovima organizacije,
realizirati veliku ulicnu humanitarnu akciju
koja ukljucuje vise tisuc¢a gradana. Ali pokazalo
se kako je moguce. Akcija osim humanitarno
socijalne dimenzije imai ekolosku komponentu
i nosi poruku o smanjenju i sortiranju otpada i
nepotrebnih stvari iz domadinstva.
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Iz godine u godinu raste broj organizacija koje
Zele sudjelovati, a zbog velikog interesa, neke
organizacije rezerviraju svoje sudjelovanje
ve¢ u sijeCnju, a negdje do kraja listopada
su popunjeni gotovo svi Standovi. U akciju,
kroz doniranje, promoviranje i sudjelovanje,
ukljuuju se i osobe iz javnog, sportskog,
politickog i umjetni¢kog Zivota grada Splita.

2019. godina u brojkama

Tijekom 2019. godine skrbili smo za ukupno
45 smjestenih korisnika, te za 120 korisnica
i korisnika usluge Poludnevnog boravka i
Socijalne samoposluge. lznos prikupljen u
akciji utrosen je na jednokratne novcéane
pomoci korisnicima (povratak u mjesto
stanovanja, kupnju lijekova, izrada osobnih
dokumenata i sl.), kupnju prehrambenih i
higijenskih potrepstina tijekom ljeta kada
primamo manji broj donacija te za uredenje,
opremanje i saniranje prostora Centra u kojem
je svakodnevno velika fluktuacija korisnika
usluga.

U akciji ,,A di si ti?!” #19 postavljena su 62
Standa, sudjelovalo je vise od 80 organizacija
i 627 volontera, a ukupno je prikupljeno vise
od 100 000 kn u samo 5 sati odrzavanja akcije.

Na Standovima i u popratnom programu je
sudjelovalo 7 medijskih kuca, 1 uéenicki dom,
3 fakulteta i Sveuciliste u Splitu, 3 studentske
organizacije, 4 sportska kluba, 1 wvrti¢, 2
plesna kluba, 1 limena glazba, 1 dobrovoljno
vatrogasno drustvo, 3 moto kluba, 8 osnovnih
Skola, 10 srednjih Skola, 1 skola stranih jezika, 3
politicke stranke, 4 Rotary i Inner Wheel kluba,
13 organizacija civilnog drustva, 3 kulturno
umjetnicke udruge, 3 socijalne ustanove, 2
neformalne inicijative, 2 udruzenja obrtnika i 5
privatnih poduzetnika.

Tijekom listopada i prosinca zaprimili smo
viSe od 2000 pojedinacnih donacija novih i
rabljenih proizvoda te viSe od 100 grupnih
donacija (vrti¢i, Skole, ustanove, udruge,
jedinice lokalne samouprave, klubovi i sl.).

Svake godine u akciju se ukljucii15-tak razli¢itih
subjekata donirajuci svoje proizvode i usluge,
medijske kuce besplatno promoviraju akciju,
logisticku podrsku pruza Hrvatsko Narodno
Kazaliste Split, Turisticka zajednica grada
sudjeluje u promociji, Grada Split donira manje
poklone zaprimljene tijekom protokolarnih
posjeta.



Razlicite tvrtke doniraju svoje proizvode za
osvjezenje velikog broja volontera,iznajmljivaci
Standova prilagodavaju cijenu najma i
montaze, gospodarstvenici besplatno ustupaju
vozila za transport.

Akcija ,A di si ti?!“ postala je pokretac
solidarnosti i volonterstva u gradu Splitu.

Tijekom svih ovih godina, sudjelovale su i
organizacije iz Kastela, Trogira, Zrnovnice,
Braca, Zagreba, Primorskog Dolca, Karlovca,
Hvara, Knina, Makarske, Dubrovnika, Omisa i
dr.

Najvaznije u svemu je kako su tijekom akcije
svi nasSi korisnici ujedno i volonteri, kako
ravnopravno sudjeluju u svim volonterskim
aktivnostima, Sirec¢i mrezu socijalnih kontakata
i na taj nacin smanjujuc¢i svoju socijalnu
iskljucenost. Nasi korisnici, na kraju akcije,
preuzmu sve neprodane proizvode te ih koriste
u prodaji na nedjeljnom buvljaku, osiguravajudi
sebi dodatan izvor zarade.

Akcija ,A di si ti ?!” je dobitnica Oskara
Humanosti kao najbolja Humanitarna akcija, a
veliki broj organizacija preuzeo je taj model, te
su pokrenuli svoje slicne akcije.



O La La vecere za beskucnike

Krenulo je spontano, dolaskom volonterki
Lane lljadice i Lade Stefek i pretvorilo se u
jedinstvenu i najvecu dugotrajnu volontersku
i donatorsku inicijativu na podrucju Hrvatske!
Od prvog dana 2012. godine do danas
zaista bi bilo teSko istaknuti sve pojedince,
grupe, udruge, ustanove, institucije koje su
sudjelovale u kuhanju vecera, u pocetku za 16
korisnika a danas za viSe od 35 korisnika. |1z ove
inicijative zaCete su brojne druge inicijative
medu kojima i ideja Ane Munitiéi i Marine
Boroz o pripremanju torti povodom rodendana
svih korisnika Centra, za koju su dobile nagradu
Ponos Hrvatske.

Dobitnice nagrade za najbolje volonterke
Splitsko-dalmatinske Zupanije, Grada Splita
i Ponosa Hrvatske, Lana i Lada, u svojim
medijskim nastupima isticu:
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,Vise je to od spremanja toplog obroka
potrebnima, nema volontera koji nije istaknuo
radost dijeljenja i uzajamnog osjecaja topline
i zahvalnosti...”

»,Direktno, od srca, beskuénicima Splita...”

,Takoder je vaino napomenuti kako smo
ovom akcijom probudili svijest ljudi. Paimamo
frizere koji friziraju besplatno, pedikere koji
rade pedikuru besplatno, ¢ak i zubare koji im
popravljaju zube besplatno...”

Prica o dvije Zene koje su pokrenule lavinu
dobrote je ¢udo, a to Sto to traje punih 10
godina je jos vece ¢udo.

DJECA U RTZIKY




Humano srce Splitskog Sveucilista

Sveuciliste u Splitu u suradnji s udrugom
Most pokrenulo je akciju Humano srce
splitskog sveucilista kojoj je cilj donacija hrane
korisnicima Centra za beskuénice/ke.

Akcija je zapocela 15. rujna 2016. godine i traje
do danas. Akcija traje tijekom cijele akademske
godine, a sudjeluju sve sastavnice Sveucilista.
U menzama Studentskog centra se jednom
tjedno kuha hrana i uz pomoc¢ studenata i
nastavnika volontera, dostavlja u prostorije
naseg Centra.

Akcije predskolskih, skolskih i
visokoskolskih ustanova

Velika podrska u naSem radu od samog pocetka,
kroz doniranje prehrambenih i higijenskih
potrepstina, pruzala su nam djeca i mladi
iz svih obrazovnih ustanova. Nastojali smo
zagovarati doniranje na nacin ,jedan ucenik
jedan proizvod” kako bi svi mogli sudjelovati,
pa i u€enici koji dolaze iz financijski skromnijih
obitelji. Veliki broj Skola veé vise od desetljeéa
kontinuirano provodi akcije, jednom ili vise
puta godiSnje. Volonterske grupe obrazovnih
ustanova takoder su ukljuéuju u sve nase
javne i drustveno korisne akcije, a dosta Cesto
pojedina razredna odjeljenja posjecuju nas
Centar u sklopu svoje nastave, kroz razlicite
predmete.

Subosa 14 52 7O Trg Cager Bula
trered HNY-a Gt od 1000 sat



4N sportski novinari — Tona hrane za
splitske beskuénike

Sve je pocelo sasvim slucajno prije punih devet
godina. Cetvorica splitskih sportskih novinara
Tomislav Gabeli¢, Marin Maljkovi¢, Bernard
Jurisi¢ i Blaz Duplanci¢ dosli su na ideju o
okupljanju drugih novinara sportasa sa ciljem i
prikupljanja pomoci za Socijalnu samoposlugu
i Centra za beskuénice/ke nase Udruge. Sad
veé stalna akcija pod nazivom “Tone hrane
za splitske beskuénike” protekle 2020.godine
godine je prikupila donacije u vrijednosti
vise od 130.000 kuna, zahvaljuju¢i brojnim
sportasima i sportskim klubovima.

Akciju su podrzali HNK “Hajduk”, Taekwondo
klub “Marjan”, Klub splitskih olimpijaca,
Kosarkaski klub “Split”, Golf klub “Split 1700,
vaterpolski klubovi “Jadran”, “Mornar” i
“Bura”, JK “Mornar”, NK “Adriatic”, Turnir 4
kafica, ZNK “Marjan”, Sensei “Spalato”, NK
“Spalato”, HPD “Mosor”, Bridge klub “Split”,
Kogarkaka akademija “Zana Lelas”, Plesni klub
“Sedmi vjetar”, a privatne donacije dali su i
bivsiigracii kapetani HNK Hajduk Lovre Kalini¢,
Nikola Vlasi¢, Mario Pasali¢, Zoran Nizi¢, Goran
Milovié¢, Mario Maloca, Toma Basi¢, Domagoj
Bradari¢, potom izbornik Zlatko Dali¢, kapetan
KK “Split” Nikola Vujci¢, obitelj VlIasi¢, Rada
Ignjatié...

Veliki doprinos akciji dala je tvrtka “Tommy”,
tvrtka “Pivac Vrgorac” i “Gastro ribarnice Brac”,
koje su donirale vlastite proizvode.



PREKID SUTNJE

Preuzeli smo ulogu glasnogovornika
beskucnika, siromasnih osoba, govoredi
najvise o problemima, pravima i Zeljama ljudi
koji zasigurno spadaju u najteZzu socijalnu
kategoriju. O marginaliziranim na samom
rubu drustva, izuzetno loSe percipiranim
od javnosti, nastojali smo mijenjati stavove
gradana i senzibilizirati Sto veci broj njih
za problematiku beskuénistva. Trudili smo
se isticati pozitivne stvari. Volontiranje i
doniranje isticali smo kao priliku svima koji se
Zele ukljuciti. Javnim akcijama, kampanjama,
medijskim nastupima i zagovaranjem mijenjali
smo vazne okvire, koji danas omogucuju puno
bolju skrb za beskuénike, ali i mogucnost
ostvarivanja temeljnih ljudskih prava za svakog,
pojedinacno.
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UMREZAVANJE

Pokrenuli smo umreZavanje svih dionika
koji se bave problematikom beskuénistva na
podrucju Republike Hrvatske. Organizirali smo
prvi Nacionalni susret o beskuénistvu u Splitu
2007. godine i na taj nacin pokrenuli suradnju,
partnerstva i prijenos znanja, a sve sa ciljem
Sto bolje i konkretnije pomodi beskucnicima.
Zahvaljujué¢i naporima svih, beskucnici su
2011. godine po prvi put prepoznati Zakonom
o socijalnoj skrbi, a rad prenodista i prihvatilista
utvrden je pravilnicima. Izmijenjen je Zakon o
prebivalistu, kategorija beskuénika je uvrstena
u mjeru Javnih radova, pokrenuti su natjecaji
za programe i projekte organizacija koje se
bave problematikom.

Hrvatska mreza za beskuénike sluzbeno je
registrirana 2013. god. u Zagrebu. Nakon
visegodisSnjeg neformalnog funkcioniranja,
predstavnici sedam organizacija formalizirale
su HMB kao nacionalnu, nevladinu
organizaciju udruzenih pravnih osoba koje
skrbe o beskuénicima i slicnim socijalno
isklju¢enim skupinama gradana te fizickih
osoba koje doprinose skrbi o beskuénicima
i sliénim socijalno isklju¢enim skupinama
gradana. Nastala je sa ciliem unapredenja
skrbi o beskuénicima, suradnje i promicanja
prava beskucnika i slicnih socijalno isklju¢enih
skupina gradana.

,Nitko gladan, nitko bez krova nad glavom i
nitko bez podrske”

SVJETSKIDAN
BESKUCGNIKA

= AHRVATSKA
Istn a i MREZA ZA
n I BESKUCNIKE

NITKO GLADAN,
NITKO BEZ KROVA NAD GLAVOM
INITKO BEZ PODRSKE
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I TO NIJE SVE...

- Organizirali smo jednu promociju zbirke
pjesama i jednu izlozbu grafika nasih korisnika.

- U suradnji sa Franjevackim svjetovnim
redom Trsat iz Rijeke pokrenuli Hrvatsku
reprezentaciju beskuénika i sudjelovali na 6
Svjetskih prvenstava za beskuénike (ltalija,
Brazil, Francuska, Poljska, Mexico i Wels.)

- Kratko vrijeme skrbili smo za osobe iz: Poljske,
Grcke, Italije, BiH, Crne Gore, Madarske,
Slovenije, Al#ira, Spanjolske, Nizozemske i
Njemacke!

- Pomagali u prijenosu znanja pri otvaranju
programa u Rijeci, Zadru, Karlovcu, Zagrebu i
Kastelima.

- U posjet Centru za beskucénice/ke bili su dva
hrvatska predsjednika, predsjednik Njemacke
te hrvatska premijerka i premijer Vlade.
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UDRUGA MoSt

Udruga MoSt je nevladina, nepoliticka,
neprofitabilna organizacija, osnovana 1995.
godine i upisana u registar 15.12.1998. godine,
s ciliem unaprjedenja Zivota djece, mladih,
osoba koji Zive u siromastvu i beskuénica/
ka. MoSt je aktivnostima usmjeren na
provedbu lokalnih, regionalnih, nacionalnih
i medunarodnih strategija suzbijanja rizi¢nih
ponasanja mladih, siromastva, beskuénistva i
socijalne iskljuéenosti.

VIZIJA

Siriti pozitivnu energiju i stvarati zajednicu u
kojoj nema socijalno iskljucenih gradana, koja
njeguje aktivizam, humane odnose i pokazuje
brigu za one kojima je pomo¢ potrebna.

MISUA

Udruga MoSt je nevladina organizacija sa
sjedistem u Splitu, s lokalnim, regionalnim i
nacionalnim djelovanjem koja na vrijednostima
volonterskog rada, humanosti, solidarnosti,
postivanju razli¢itosti i ljudskih prava pruza
konkretnu pomo¢ potrebitima i podize
kvalitetu Zivota djece, mladih i gradana drugih
dobnih kategorija.

VRIJEDNOSTI ZA KOJE SE ZALAZEMO

Humanost; uvaZavanje razli¢itosti; postivanje
ljudskih prava; tolerancija; timski rad;
solidarnost;  volonterski  rad;  suradnja;
umreZavanje.
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Priprema i tisak broSure financiran je sredstvima
Ministarstva rada, mirovinskog sustava,
obitelji i socijalne politike Republike Hrvatske.
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MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOG
SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE

voruc MOST

centri znanja
i ,

Za izdavaca: Udruga MoSt
Priredio: Drago Lelas

Likovno oblikovanje i priprema:
Luka Duplanci¢

Tisak: Grafis d.o.o.

Split, sije¢anj 2021.



Centar podrske za djecu i Centar znanja za drustveno
mlade s problemima u ponasanju ukljucivanje i smanjenje

Centar za razvoj siromastig

volontiranja u zajednici Ured
Gunduli¢eva 52, Tel/fax +385 21 483 680

Centar za beskuc¢nice/ke
Gunduliceva 22, Tel/fax +385 21 490 261

info@most.hr / www.most.hr
www.socijalnamapasplit.org
www.problemiuponasanju.info
www.facebook.com/udrugamost
www.facebook.com/Socijalnasamoposlugasplit
© SKYPE most.udruga ¥ TWITTER infomosthr @ INSTAGRAM udruga_most




